Bevezetés

E kényv a Microsoft Exchange Server 2003 rendszergazdai szamara irédott, és egy
atfogd, de mindenekel6tt hasznos informaciéforrds szerepét kivanja betdlteni.
Olyan, jél olvashat6 ismeretanyag, amelynek mindig érdemes az asztalon lennie.
A kényvben minden benne van, ami az Exchange Server 2003 alapvetd feliigyeleti
feladataival kapcsolatos. Mivel arra koncentralunk, hogy a lehet legtobb hasznos
informaciéit belezsufoljuk egy zsebkényvbe, nem kell t&bb szaz oldalnyi informa-
ciébdl kiszlrni a lényeget. Kényviinkben csak az szetepel, ami a feladatok elvégzé-
séhez sziikséges.

A konyv célja, hogy egy kotetben valaszoljon meg minden Exchange Server
2003 felugyelettel kapcsolatos kérdést. Emiatt a kényv nem foglalkozik napi fel-
ugyeleti teendGkkel, gyakran alkalmazott eljarasokkal, dokumentilt példikkal.
Célunk a lehetd legtomorebb tartalomkozlés volt, ezért a konyv kénnyen kezelhe-
t6, és a lehetd legtobb informdciét tartalmazza: értékes informaciéforras. Vaskos,
ezeroldalas kotet és konnyd, de felszines, szazoldalas gyorsreferencia helyett olyan
hasznos konyvet készitettiink, amely a gyakori feladatok gyors és kénnyed végrehaj-
tasaban, a problémamegoldasban, és olyan specialis Exchange Server 2003 technol6-
giak megvaldsitasaban segit, mint a virtualis kiszolgalok, az X.400 stack és az atva-
lasztasi csoportkonnektor.

Kinek szol a konyv?

A kényv az Exchange Server 2003 standard, vallalati és konferenciakezel6 valtoza-
taival foglalkozik. Haszonnal forgathatjak
e az Exchange Server 2003 rendszergazdai;

e Windows-rendszergazdik, akik szeretnének megismerkedni az Exchange
Server 2003-mal;

e a Microsoft Exchange 5.5-r6] Exchange Server 2003-ra atallé rendszergazdak;

e a Microsoft Exchange 2000-r61 Exchange Server 2003-ra atallé6 rendszer-
gazdak;
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e a mis tizenetkild$ rendszerekrl Exchange Server 2003-ra atallé rendszer-
gazdak;

e a postaladdk, illetve egyéb Exchange Server 2003 6sszetevSk felugyeletével
megbizott vezetSk és igazgatok.

A kényvben sok informaciét kivanunk kézolni, ezért feltételezniink kellett, hogy
az olvasé rendelkezik alapvet6é halézati ismeretekkel, és elboldogul az e-mail és
{izenetkilds rendszerekkel. Eppen ezért nem szenteliink fejezeteket a levelezd-
rendszerek 1étjogosultsaganak és e rendszerek mikodésének. Az Exchange Server
2003 telepitésére sem szanunk kiilon fejezetet. Targyaljuk azonban az Exchange-
szervezetek Gsszetevoit, és az GsszetevOk hasznalatit egy redundans és nagy ren-
delkezésre allasu tzenetkiildési kornyezet kiépitése soran. Részletesen frunk az
alapvet6 Exchange feliigyeleti feladatokrol.

Feltételezziik, hogy az olvasé tébbé-kevésbé ismeri a Windows Server 2003-at.
A Windows Server 2003 alapjait a Microsoft Windows Server 2003 Administrato’-s
Pocket Consultant cimi kényvbdl is elsajatithatjuk.

A konyyv felépitése

A konyv az Exchange Server 2003 mindennapos feligyeletében kivan segitséget
nyujtani, ezért nem az Exchange Server 2003 lehetéségei szerint haladunk, hanem
a feladatok mentén. Ha a konyvet forgatja, tudnia kell milyen kapcsolat van a
zsebkonyvek és a rendszergazdak zsebkonyvei kézott. Ezek a konyvek a rendszer-
gazda konyvtaranak elengedhetetlen részei. A zsebkonyvek olyan kényvek, ame-
lyek hamar agyonhasznaltta, Gtdtt-kopotta valnak, a rendszergazdak zsebkonyvei
,»finomsagaik”-ban targyaljdk a termékek vagy technoldgidk vallalati telepitéseinek
minden egyes apr6 részletét.

A gyorsasag ¢és a keresés konnyedsége fontos jellemzbje ennek a gyakorlati at-
mutaténak. Ezt a célt szolgilja a konyv beszédes tartalomjegyzéke és béséges
targymutatéja. A konyv sok egyéb gyorsreferenciat is magaban foglal. Ilyen refe-
rencidk a lépésenkénti utmutatok, a listik, a gyors Gsszehasonlitast lehetévé tevd
tablazatok és a rengeteg kereszthivatkozas. A konyvet részekre és fejezetekre osz-
tottuk. Minden rész elején egy-két bekezdésben ismertetjitk az adott rész tartalmat.

A ,,Microsoft Exchange Server 2003 feliigyeleti alapok™ cim I. rész az Exchange
Server 2003 feliigyeletéhez sztkséges alapvet6 feladatokkal foglalkozik. Az 1. fejezet
az Exchange Server 2003 feliigyeleti alapfogalmainak, eszkdzeinek és eljarasainak
attekintését nydjtja. A 2. fejezet témaja az Exchange tgyféltelepités és -feliigyelet.
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A 3. fejezet tovabb targyalja az Exchange tgyféloldali egytittmiikodését, és megvizs-
galja a mobil Microsoft Office Outlook felhasznaldk, valamint a Microsoft Outlook
Web Access lehetdségeit. Egyre t6bb felhasznalé dolgozik utkézben vagy otthonrol.
Ez a fejezet a mobil felhasznalok lehetd legjobb timogatdsanak biztositasat segiti.

Az ,,Active Directory szolgaltatasok és a Microsoft Exchange Server 2003” c¢imd
IIL. részben bemutatom, hogyan kell az Active Directory adatbazisban tarolt er6forra-
sokat kezelni. Ebben a részben foglalkozunk azzal is, hogy az Exchange Server 2003
milyen tulajdonsagokkal timogatja az Active Directory szolgaltatasokat. A 4. fejezet-
ben azokat az alapvetS fogalmakat és feladatokat nézziik at, amelyeket az Exchange
Server 2003 kezeléséhez ismerniink kell. Az 5. fejezet a felhasznaldk és a kapcesolatok
létrehozasarol, valamint kezelésérdl szol. Megismerkediink az Exchange-dlnevekkel,
az Exchange levelezésengedélyezésével és -letiltdsaval az egyes felhaszndlokndl, a
levelek tovabbitdsaval a webhelyen kiviilre, és még sok egyéb érdekességgel. A 6. fe-
jezet téméja a postalada-feliigyelet, tobbek kozott a postaladak beallitasa, athelyezése
és visszaallitasa. A 7. fejezetben részletesen olvashatunk atrdl, hogyan alkalmazha-
tunk cimlistakat, terjesztési csoportokat és sablonokat. Mi t&bb, azt is megnézzik,
hogyan kezelhetjiik ezeket az eréforrasokat. E rész utolsé fejezete a konyvtarak
biztonsagat és az Exchange hazirendjeit mutatja be.

A, Microsoft Exchange Server 2003 adattar-feligyelet” cimd III. résznek az
Exchange Server 2003 adattar-feliigyelete a témaja. A 9. fejezetben megismerked-
hetiink az Exchange-adatok és -tarolécsoportok kezelésével. A 10. fejezet a posta-
lada-tarolok és nyilvanosmappa-tarak feliigyeletét vizsgalja. A 11. fejezet a vallalati
nyilvinos mappak hasznalatinak fortélyaiba avat be. Es végil, a 12. fejezet az
Exchange Server biztonsagi mentésének és helyreallitisinak mddszereit ismerteti.
A bemutatott alapveté eljarasok segitenek, hogy megbizhaté biztonsagi mentéseket
készitstink az Exchange Serverrdl, és talin ami még fontosabb lehet, hiba esetén
hogyan allitsuk helyre az Exchange-kiszolgalot.

A ,,A Microsoft Exchange Server 2003 és a csoportkezelés” cimd IV. részben
az BExchange-szervezetek feligyeletének és karbantartdsanak feladatait targyaljuk.
A 13. fejezet a kiszolgalok, az adminisztrativ csoportok és az ttvélasztisi csopor-
tok feliigyeletének nélkiil6zhetetlen feladatait ismerteti. Azt is megnézzik, hogy a
szervezet globdlis bedllitisait hogyan lehet konfigurdlni. A 14. fejezet az lizenetek
utvalasztasat fedezi fel a szervezeten belil. A felfedezés az X.400 MTA és X.400
vermek vizsgalatival kezdédik, majd az utvélaszt6 csoportok, az SMTP és az X.400
konnektorainak telepitésével és hasznalataval folytatodik. A 15. fejezetben az SMTP,
az IMAP4 és a POP3 virtudlis kiszolgdlok konfiguracidjaval kapcsolatos feladatok
keriilnek teritékre. A 16. fejezet az Outlook Web Access és az Outlook Mobile Ac-
cess hasznalatat részletezi a virtudlis HTTP-kiszolgalokkal. Es végil, a 17. fejezet az
Exchange karbantartdsat, megfigyelését és varakozasi sorait targyalja.
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A kényvben hasznalt jellések

A konyvben hasznalt jeldlések

A széveg érthetéségének és kovethet6ségének megkonnyitésére jeldléseket alkal-
maztunk. A kédszavakat és a programlistikat irégépbettvel szedtiik, kivéve, ha
parancsot kell beirni. A parancsok félkévéren jelennek meg. Uj kifejezés bevezeté-
sekort és definialasakor ddlt betiikkel k6z6ljik a kifejezést.

Tovabbi jel6lések:

Megjegyzés: Hangsulyos pontok részletei.

lata esetén jol bevalt eljarasok.
Figyelmeztetés: Figyelmeztetés esetleges hibalehet6ségekre.

@ Ajanlott gyakorlat: A specialis konfiguracios és feliigyeleti elvek haszna-

Tovabbi informaciok: Az adott témdval kapcsolatos tovabbi informa-
ciék.

Eletszerti: Gyakorlati j6 tandcsok specialis témakrol.
Biztonsagi figyelmeztetés: Adatvédelmi problémaék figyelmeztetései.

Tipp: Hasznos javaslatok vagy tovabbi informaciok.

Nagyon reméljik, hogy az Olvasé is ugy talalja, hogy a zsebkényvben minden
benne van, ami az alapveté Microsoft Exchange Server 2003 feligyeleti feladatok
gyors ¢és hatékony elvégzéséhez szitkséges. Az olvasé megoszthatja gondolatait a
szerzdvel a williamstanek@aol.com e-mail cimen (angol nyelven). Koszonjiik!
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Terméktamogatas

Mindent megtettink a kényv pontossagaért. A Microsoft Press konyveinek hiba-
igazitisa a vilighalon a kévetkez6 cimen érhetd el, angol nyelven:

http://www.microsoft.com/mspress/Support/default.asp.

Az Olvasé a konyvvel kapcesolatos megjegyzéseit, kérdéseit, Gtleteit a Microsoft
Press-hez postai Gton vagy e-mailben juttathatja el.

Postacim:
Microsoft Press
Attn: Microsoft Exchange Server 2003 Administrator’s Pocket Consultant Editor
One Microsoft Way
Redmond, WA 98052-6399
E-mail:
mspinput@microsoft.com

A terméktamogatas a fenti levélcimeken keresztiil nem érhet el. Az Exchange
Server 2003-mal kapcsolatos terméktaimogatasi informaciékért hivja az Exchange
Server 2003 tamogatasi vonalat a (800) 936-4900 sziamon munkanapokon 6 és
18 6ra kozott (az USA nyugati partvidékének zonaideje szerint).
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