ELSO FEJEZET

A Microsoft Exchange Server
2007 feliigyeletének
attekintése

Az Exchange Server 2007 alapjaiban valtoztatja meg az Exchange Server
tizenetkezeld platformot, és biztos alapot kindl kicsi, k6zepes és nagy szerve-
zetek 0j generdaciés IT-infrastruktirdjanak felépitéséhez. Valamennyi Exc-
hange Server 2007 megvaldsitas architektirdja harom réteget tartalmaz:

Halézati réteg A halbzati réteg biztositja az alapot a szamitégépek
egymas kozotti kapesolatahoz és az alapvetd névfeloldasi szolgal-
tatasokhoz. A halézati réteg mind fizikai, mind logikai komponen-
seket tartalmaz. A fizikai komponensek kozott taldljuk az IP-ci-
meket, az IP-alhalézatokat, az tuzenetkezel§ rendszerek altal
hasznalt és utvalasztokkal 6sszekotott LAN- és WAN-kapcesolato-
kat, valamint az infrastrukturat védelmez6 tdzfalakat. A logikai
komponensek a DNS-zénak, amelyek megadjak az elnevezési ha-
tarokat, és tartalmazzak a névfeloldashoz sziikséges alapvet§ erd-
forrasrekordokat.

Active Directory-réteg Az Active Directory-réteg biztositja a hite-
lesitéshez, engedélyezéshez és replikdciéhoz nélkilozhetetlen ala-
pokat. Az Active Directory-réteg mind fizikai, mind logikai kom-
ponenseket tartalmaz. A fizikai komponensek kozott talaljuk a hi-
telesitéshez, engedélyezéshez és replikacidhoz sziikséges tarto-
manyvezérlGket, globaliskatalégus-kiszolgalokat és telephelykap-
csolatokat. A logikai komponensek az Active Directory erddk, he-
lyek, tartomanyok és szervezeti egységek, amelyek az objektumok
csoportositasara szolgalnak, lehetévé téve az eréforras-meg-
osztast, a kozpontositott feliigyeletet és a replikacidészabélyozast.
A logikai komponensek kozé tartoznak még az Active Directory-
infrastruktira részét képezd felhasznalok és csoportok.
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o Uzenetkezel6 réteg Az iizenetkezeld réteg biztositja az tizenetke-
zeléshez és egyuttmikodéshez sziikséges alapot. Az lGzenetkezeld
réteg mind fizikai, mind logikai komponenseket tartalmaz. A fizi-
kai komponensek kozé tartoznak az egyes Exchange-kiszolgaldk,
amelyek meghatarozzak az lizenetek kézbesitésének madjat, és a
mail konnektorok, amelyek meghatarozzak, milyen ttvonalon ha-
ladjanak az lizenetek az Exchange-kiszolgalé utvalasztasi hatara-
in kivil. A logikai komponensek adjak meg az tizenetkezelés szer-
vezeti hatdrait, az ltzenetek taroldsara szolgalé postaladakat, az
adatok tarolasdra szolgald nyilvanos mappakat és a terjesztési lis-
takat, amelyek az lizenetek t6bb cimzetthez térténd eljuttatasara
hasznélatosak.

Az Exchange Server 2007 kiszolgaléval ismerkedve az alabbi tertletekre
érdemes jobban odafigyelni:

e Hogyan mlkédik egyutt az Exchange Server 2007 a rendelkezésre
allé hardverrel?

e Milyen valtozatai és kiadasai érhetSk el az Exchange Server 2007
kiszolgélénak, és azok mennyire felelnek meg igényeinknek?

e Hogyan mikodik egyiitt az Exchange Server 2007 a Windows-
alapu operacids rendszerekkel?

e Hogyan kezeli az Exchange Server 2007 az Active Directory-szol-
galtatast?

e Milyen feliigyeleti eszk6zok allnak rendelkezéstiinkre?

A Microsoft Exchange Server 2007 és
a hardver

Az Exchange Server 2007 telepitése el6tt az tizenetkiildési architektirat
koriltekintéen meg kell tervezni. A megvaldsitas tervezésekor alaposan
vizsgaljuk meg a telepités el6feltételeit és az alkalmazni kivant hardvert.
Az Exchange Server mar régen nem az az egyszer(d uizenetkezel§ kiszol-
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gald, amely valaha volt. Ma mar Gsszetett tizenetkezel6 platform, amely-
nek szamos Gsszetevdje egyuttesen atfogé megoldast biztosit az utvalasz-
tashoz és a kézbesitéshez, valamint az e-mailek, hanglizenetek, faxok,
névjegyek és naptarinformaciok eléréséhez.

Az Exchange Server hatékony feligyeletéhez harom dolog sziikséges:

J6 Exchange rendszergazdak
Erés architektura

Megfeleld hardver

Az els§ kettd Gsszetevl adva van: mi vagyunk a rendszergazdak, akik
elég okosak voltunk hozzd, hogy munkiank megkoénnyitésére megvegyik
ezt a konyvet, és az Exchange Server 2007 kiszolgalét valasztottuk a ha-
tékony tizenetkezelés megvalédsitasara. Ezzel elérkeztiink a hardver kér-
déséhez. Az Exchange Server 2007 kiszolgalé futtatasahoz elegendd me-
moria, feldolgozasi sebesség és lemezterulet sziikséges. Sziikségiink van
ezen kiviil megfelel6 hardverszintd adat- és rendszervédelmi tervre is.

Az Exchange Server hardverének kialakitasa soran a kovetkezg ajan-
lasokat tartsuk szem elGtt:

Memoria Az Exchange Server 2007 kiszolgdlé fejlesztésekor és
tesztelésekor postalada-kiszolgald szerep esetén 32 gigabajt (GB),
minden més kiszolgaloszerep esetén 8 GB maximélis memoria-
konfiguraciét vettek figyelembe. A véletlen hozzaférési memoria
(RAM - Random Access Memory) legkisebb engedélyezett mérete
2 GB. Ennek ellenére érdemes altalaban az ajanlott legkisebb ér-
ték legalabb kétszeresét beszerezni. Ennek oka mindenekel6tt a
teljesitmény. A legtobb altalam futtatott egykiszolgalés Exchange-
telepités kiindulasként 4 GB RAM memoriat hasznal, még a ki-
sebb telepitések is. Tébb Exchange-kiszolgalét tartalmazoé telepi-
tésekben a postalada-kiszolgalénak legalabb 2 GB RAM-ot sziik-
séges biztositani, amire ra kell szamolnunk tovabbi 10 megabajt
(MB) memoériat postalddéanként. A lapozdéfajl mérete barmilyen
Exchange Server konfiguriciéban el kell érje legaldbb a RAM
memoria méretét plusz 10 MB-ot.
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Processzor A 64 bites valtozat az AMD és az Intel x64 csaladjaba
tartozd processzorokon fut, beleértve az AMD64 és az Intel Exten-
ded Memory 64 Technology (Intel EM64T) processzorokat is. Az
Exchange Server 2007 a teljesitménymérések soran Intel Xeon
3.66 GHz, AMD Opteron 2.6 GHz és AMD Athlon 2.6 GHz pro-
cesszorokkal mutatta fel a legjobb eredményeket. Ezek a procesz-
szorok j6 kiindulasi alapot jelentenek egy atlagos Exchange Server
rendszerhez. Nagy méretd gyorsitétarral rendelkezf processzo-
rokkal jelentfs teljesitményjavulas érhet6 el. Vizsgaljuk meg ala-
posan az elérhet§ lehet8ségeket az L1, L2 és L3 gyorsitétarak te-
kintetében — a nagyobb gyorsitétar jelentGsen noéveli az altalanos
teljesitményt.

A 64 bites processzorok alapvetd eldnyei a 32 bites processzo-
rokkal szemben visszavezethet6k a memoriakorlatokra és az
adathozzaférésre. Mivel a 64 bites processzorok tullépnek a 32 bi-
tes processzorok 4 GB-os memoriakorlatjan, tobb adatot tarolhat-
nak a f6 memoéridban, az adatokhoz torténd kozvetlen hozzaférés
pedig gyorsabb adatfeldolgozast tesz lehetdvé. Mi tobb, a 64 bites
processzorok kétszer annyi adatot és utasitdst képesek feldolgozni
egyszerre, mint 32 bites tarsaik. A 64 bites adathozzaférés (szem-
ben a 32 bitessel) a nagy pontossagot igényld Osszetett szdmitasok
terén jelentds elényt biztosit.

Megjegyzés Az Intel x86 csaladon vagy mas kompatibilis hardveren futo
32 bites Exchange Server 2007 valtozat kizarolag tesztelésre, oktatasra
és kiprobalasra valo. A 64 bites valtozatok nem tamogatjak az Intel Ita-
nium processzorokat.

SMP Az Exchange Server 2007 tamogatja a szimmetrikus tébbpro-
cesszoros (SMP — Symmetric Multiprocessor) miikodést, és tobb
processzor hasznalatdval jelentds teljesitményjavulas érhetd el
A Microsoft az Exchange Server 2007 hasznélatat kétmagos és
tébbmagos processzorokkal is tesztelte. A minimalis, az ajanlott és
a maximalis processzorszam — legyen sz6 egymagos, kétmagos vagy
tébbmagos processzorokrol — a kiszolgdlohoz rendelt Exchange-
szerepkoroktdl figg (1asd a 2. fejezet — Az Exchange Server tizenet-
kezelési szerepei — A Microsoft Exchange Server 2007 telepitése cimi
részét). Azonban egy processzor is elegendd, ha az Exchange Server
kisvallalatok tizenetkiildési szolgaltatasait bonyolitja egyetlen tar-
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tomanyban. Ha a kiszolgalé kozép- vagy nagyvallalatokat tamogat,
vagy tobb tartomany levelezését bonyolitja, érdemes fontoléra venni
tovabbi processzorok telepitését. Tovabbi lehetGség a munkaterhelés
elosztasa kiilonb6zd rendszerek virtudlis kiszolgaldin.

Lemezmeghajtok A sziikséges adattdroldsi kapacitds teljes mér-
tékben az Exchange Server kiszolgalén athaladd, naplézandé vagy
tarolni kivant adatmennyiségtdl fiigg. Az 6sszes adat és napld, va-
lamint a munkateriilet, a rendszerfajlok és a virtualis memoria ré-
szére elegendl lemezteruletre van sziikség. A bemenet/kimenet
@/0) atbocsatoképesség legalabb olyan fontos tényez6, mint a le-
mezkapacitas. A legtobb esetben a SCSI-meghajték (Small Compu-
ter System Interface) gyorsabbak, mint az Integrated Device Elect-
ronics/Enhanced Integrated Drive Electronics (IDE/EIDE) meghaj-
tok, ezért SCSI-meghajték haszndalata javasolt. Egyetlen nagy meg-
hajté helyett érdemes tobb kisebb meghajtét alkalmazni, ami RAID-
tombok létrehozasaval lehet6vé teszi a hibatiirés konfiguralasat.

Adatvédelem A RAID-t6mbok védelmet nyGjtanak a varatlan meg-
hajtéhibdkkal szemben. Adatokhoz valasszuk a RAID 0 vagy RAID
5 szintet. Napléallomanyoknal megfelel6 a RAID 1 szint. A RAID 0
szint (lemez0sszef(izés paritdas nélkiil) j6 olvasasi/irasi teljesit-
ményt biztosit, de barmely meghajté meghibasoddsa azzal jar,
hogy az Exchange Server nem tud dolgozni az érintett adatbazis-
sal, amig a meghajtot ki nem cseréljik, és az adatokat egy bizton-
sagi masolatbdl helyre nem allitjuk. A RAID 1 szint (lemeztiikro-
zés) az adatokat duplikalva két kiillénb6z6 meghajtéra készit ma-
solatot, igy barmely meghajté6 meghibdsoddsa esetén folytatédhat
a mikodés. A RAID 5 szint (lemezisszef(izés paritdssal) megbiz-
hat6 védelmet nyujt egyetlen meghajté meghibdsoddsa esetén, de
az irasi teljesitménye nem tul j6. A legjobb teljesitmény és hibat-
rés eléréséhez ajanlott a RAID 0 + 1. Ez tehat lemeztiikrozés és
lemezosszeflizés paritas nélkil.

Sziinetmentes tapegység Az Exchange Server 2007 feladata az
adatbazis épségének megébrzése, valamint a tranzakciénapldok se-
gitségével az informacidk visszaallitasa. Ez azonban nem jelent
védelmet a kiszolgalé hardverét esetleg silyosan karosité hirtelen
aramkimaradasok vagy aramtiiskék ellen. A kiszolgalé hardveré-
nek karosodasa megel6zhets, ha a kiszolgal6ét sziinetmentes tap-
egységre (UPS — Uninterruptible Power Supply) kapcsoljuk. Az
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UPS 4ramkimaradis esetén elegendd id6t biztosit a kiszolgdld
vagy kiszolgalok megfeleld leallitasahoz. A megfelel§ leallitas ki-
I6nésen olyan kiszolgalok esetén fontos, amelyek visszaird gyorsi-
tétarazast alkalmazé vezérlGkkel rendelkeznek. Ezek a vezérlGk
az adatokat dtmenetileg gyorsitétarban taroljak, igy megfeleld le-
allitas nélkil az adatok elveszhetnek, mielStt a rendszer visszair-
hatna Gket a lemezre.

A fenti irdanyelveket figyelembe véve és az egyedi lizenetkezelési szere-
pekhez igazitva (a kovetkezd részben leirtak szerint), eredményesen
hasznalhatjuk az Exchange Server 2007-et.

A Microsoft Exchange Server 2007
valtozatai

Az Exchange Server 2007 tobb valtozata is elérhetd, példaul az Exchange
Server 2007 Standard Edition és az Exchange Server 2007 Enterprise
Edition. A kiilénféle valtozatok ugyanazokat az alapszolgdltatdsokat és
feliigyeleti eszkozoket tdmogatjak, igy a konyvben ismertetett eljaraso-
kat az alkalmazott Exchange Server 2007 kiadastdl fiiggetleniil segitsé-
gul hivhatjuk. A szolgaltatdsok tekintetében a Standard Edition és az
Enterprise Edition a kovetkezdkben kiilonbozik:

e Az Exchange Server 2007 Standard Edition a kis- és kozepes mé-
retd szervezetek, valamint fidkirodak alapvetd tizenetkiildési szol-
galtatasait biztositja. Ez a kiadas legfeljebb 10 tarolécsoportot
(ahol az egyik tarolécsoport, a helyreallitasi tarolécsoport az adat-
bazis-helyreallitasi milveletek szamara fenntartott tarolécsoport),
és maximum 5 adatbazist tamogat. Az egyes adatbazisok maxima-
lis mérete 16 terabajt (ezt csak a rendelkezésre all6 hardver korla-
tozhatja). A rendszer nem tdmogatja a Windows-flirt6zést, és nem
tartalmazza a fejlett egylttmiikodési lehetSségeket és az egyesi-
tett lizenetkezelést. Noha a folyamatos helyi replikacié igen, a
furtszintd folyamatos replikéci6 és a készenléti folyamatos repli-
kacié nem 4ll rendelkezésiinkre.
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Exchange Server 2007 Enterprise Edition Ez a valtozat a rendel-
kezésre allas, megbizhatésag és kezelhetGség terén magas kove-
telményeket tamaszto szervezetek alapvetd tizenetkiildési szolgal-
tatasait biztositja. Legfeljebb 50 tarolécsoportot tamogat (ahol az
egyik tarolocsoport, a helyreallitasi tarolécsoport az adatbazis-
helyreallitdsi miiveletek szdméra fenntartott tarolécsoport). Béar
tarolocsoportonként 6t adatbazis van engedélyezve, egy adott ki-
szolgdlén oOsszesen legfeljebb 50 adatbazist hozhatunk létre. Az
egyes adatbazisok maximélis mérete 16 terabajt (ezt csak a ren-
delkezésre 4ll6 hardver korlatozhatja). A rendszer tdmogatja a
Windows-flurtozést, és biztositja a fejlett egyuttmikodési szolgal-
tatast és az egyesitett tizenetkezelést.

Megjegyzés A konyvben tobbféleképpen hivatkozom az Exchange Ser-
verre, ezek a hivatkozasok kiilonb6zé jelentéssel birnak. A szoftverter-
méket Exchange Server néven emlitem. Ha a konyvben ezzel a kifejezés-
sel talalkozunk, akkor a Microsoft Exchange Server 2007 szoftvert értjik
alatta. Ha az Exchange Server 2007 elnevezést hasznalom, akkor arra a
tényre hivom fel a figyelmet, hogy az éppen ismertetett szolgaltatas a
termék legfrissebb verzidjaban Uj vagy esetleg modosult. Azonban a hi-
vatkozasok alapvetéen ugyanazt a dolgot jelentik. Ha az Exchange Ser-
ver korabbi verzidjara utalok, akkor mindig jelzem, melyik verziéra gon-
dolok (példaul: Exchange 2003 Server). Gyakran hasznalom az Exchange-
kiszolgalo kifejezést is, (példaul az ,,Ebben az Utvalasztasi csoportban
nyolc Exchange-kiszolgalé van” mondatban); ez a tényleges kiszolgalo-
szamitogépet jelenti.

A gyakorlatban A Microsoft a tamogatott operacios rendszerek esetén
egyetlen végrehajthato fajlt biztosit — egyet a 32 bites, és egyet a 64
bites rendszerek szamara —, és a Standard valamint az Enterprise valto-
zatok ugyanazokat a binaris fajlokat alkalmazzak. A telepités soran
meghatarozott licenckulcs donti el, hogy a rendszerre melyik valtozat
telepithetd. A termékkulcsokat az Exchange Server 2007 esetén masként
is alkalmazhatjuk. Az Exchange Server korabbi verziditol eltéréen érvé-
nyes termékkulcs birtokaban Ujratelepités nélkiil atallhatunk a kiproba-
lasi verziordl az Exchange Server 2007 Standard vagy Enterprise valtoza-
tara. Ervényes termékkulcs segitségével Standard valtozatrol Enterprise
valtozatra frissithetiink. Modosithatjuk a licencelést az Exchange Server
szamara, ha a telepitett valtozatnal Uj termékkulcsot hatarozunk meg.
Ez akkor lehet hasznos, ha véletleniil tobb kiszolgalon ugyanazt a ter-
mékkulcsot hasznaltuk, és szeretnénk helyre hozni ezt a hibat. A mod-
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szernek tobb buktatdja van. Ha a postalada-kiszolgalon modositjuk a
termékkulcsot, a modositas csak a Microsoft Exchange Information Store
szolgaltatas Gjrainditasa utan lép érvénybe. Ha a végponti tovabbitoki-
szolgalon modositjuk a termékkulcsot, a modositas alkalmazasahoz az
Exchange-szervezetben a kiszolgalot ismételten be kell jegyezniink. To-
vabba, nem hasznalhatjuk a termékkulcsot, ha alacsonyabb valtozatra
szeretnénk visszaallni. Alacsonyabb valtozat visszaallitasahoz el kell ta-
volitanunk az Exchange Server aktualis valtozatat, és a megfelelé Exc-
hange Server valtozatot kell telepiteniink.

Az Exchange-kiszolgdlot elérni kivand tgyfélnek tigyfél-hozzaférési li-
cencre (CAL — Client Access Licence) van sziiksége. Az tigyfél mindkét
Exchange Server kiaddasban hasznalhatja akar a Standard CAL, akar az
Enterprise CAL licencet, akar mindkett6t. A Standard CAL biztositja az
e-mail, a megosztott naptar, a névjegyek, a feladatkezelés, az Outlook
Web Access és az Exchange Active Sync hasznalatat. Az Enterprise CAL
lehetbséget ad az egyesitett lizenetkezelés, a fejlett egyuttmikodési lehe-
téségek és a viruskeresd/levélszemét elleni védelem igénybe vételére. Az
Exchange Server tulajdonsiagainak legteljesebb kihaszndldasahoz Stan-
dard CAL és Enterprise CAL licenc egyuttesen sziikséges.

A valtozatokon és CAL-verzidkon tul az Exchange Server 2007 tébb vari-
acigja létezik. Az Exchange Server 2007 RTM az eredeti valtozat. Ez a valto-
zat kizarélag a Windows Server 2003 operaciés rendszeren, annak legalabb
Release 2-es vagy Service Pack 1-es verzigjan futtathat6. Az 1. szervizcso-
maggal felszerelt Exchange Server 2007 az Exchange Server 2007 teljes
termékvialtozata, amelybe a Microsoft mar integralta az 1. szervizcsomagot.
Exchange Server 2007 RTM valtozattal miikod§ kiszolgdlokon helyben frissi-
tésként telepithetjiik az Exchange Server 2007 SP1-et. Uj telepitések esetén
azonban nem sziikséges el6bb az Exchange Server 2007 RTM valtozatot,
majd az 1. szervizcsomagot telepiteni. Egyszerten telepitsik az 1. szerviz-
csomaggal felszerelt Exchange Server 2007 alkalmazast, majd igény szerint
alkalmazzuk a tovabbi frissitéseket és szervizcsomagokat!

Az 1. szervizesomaggal felszerelt Exchange Server 2007 egyarant fut-
tathaté a Microsoft Windows Server 2008 és a Windows Server 2003
rendszeren, akkor is, ha a Release 2 vagy Service Pack 1 telepitésrdl van
sz6. Windows Server 2008 esetén a Windows Server 2003 kiszolgalékon
futé egyetlen Exchange Server 2007 valtozatot sem frissithetiink helyben
Windows Server 2008 rendszerre. Telepiteniink kell a Windows Server
2008 operaciés rendszert, majd az 1. szervizcsomaggal felszerelt Exchan-
ge Server 2007 valtozatot vagy mas késbbbi valtozatot.
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Az Exchange Server 2007 telepitéséhez a rendszer- és az Exchange
altal hasznalt valamennyi particiot NTFS-fajlrendszerrel sziikséges for-
maznunk. A telepités tovabbi el6feltételei:

A sémamester szerepben milkods tartomanyvezérlén legalabb
Windows Server 2003 Service Pack 1 (SP1) telepités kell fusson.

Az Active Directory erdé valamennyi tartomanyaban, ahol Exc-
hange Server 2007 kiszolgaldt telepitiink, vagy ahol cimzetteket
hosztolunk, a tartoméany miikédési szintjét Windows 2000 Server
nativ vagy magasabb szintre kell allitanunk.

Az erddk kozotti delegacié és az erdGk kozotti valasztds a sza-
bad/foglalt rendelkezésre allas alapjan megkivanja, hogy megbizo6i
kapcsolatot alakitsunk ki az Exchange Serverrel rendelkezé erddk
kozott; az erd6k miikodési szintje legalabb Windows Server 2003
kell legyen.

A tartomanyban az egycimkés DNS-nevek, példdul a cpandl vagy
az adatum helyett tébbcimkés DNS-nevet kell beallitani, példaul
cpandl.com vagy adatum.local.

Megjegyzés Az Active Directory és az Exchange Server 2007 egyiittm(i-
kodésének részletes leirasa a fejezet Az Exchange Server és az Active
Directory cim( részében, illetve a 2. fejezetben (A Microsoft Exchange
Server 2007 telepitése), Az Exchange Server szerepeinek integrdldsa az
Active Directory-cimtdrba cim( részben talalhato.

Az Exchange Server 2007 mikodtetéséhez sziikséges a Microsoft felugye-
leti konzol 3.0-4s vagy Gjabb véltozata, a Microsoft .NET Framework 2.0-
4s vagy ujabb véaltozata, illetve az Exchange Management Shell futdsé-
hoz a Windows PowerShell telepitése. Az Exchange Management Shell
egy 1j, feladatalapu parancssori felilet a rendszergazddk szamaéra.
Amennyiben az Exchange Server 2007 kiszolgalét munkadllomasrdl sze-
retnénk feliigyelni, telepiteniink kell az Exchange Server 2007 feltigyele-
ti eszkozeit, valamint az Exchange Management Shell hasznalatdhoz a
Windows PowerShell parancsértelmezét.
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A gyakorlatban Az Exchange Server 2007 feliigyeleti eszkdzok kiilonbozé
verzidi allnak rendelkezésiinkre. Windows Vista vagy Windows Server 2008
operacios rendszerrel miikod6 szamitogépeken az Exchange Server 2007 RTM
és a korabbi Exchange-verziok feliigyeleti eszkzeinek hasznalata nem tamo-
gatott. Windows Vista vagy Windows Server 2008 operacios rendszerekkel az
1. szervizcsomaggal felszerelt Exchange Server 2007 vagy a késdbbi verziok
felligyeleti eszkozeit lehet hasznalni. A Microsoft 32 bites és 64 bites feliigye-
leti eszkozoket biztosit. 32 bites rendszerben 32 bites eszkozoket kell telepi-
teni és hasznalni. 32 bites eszkozokkel feluigyelhetiink tavoli Exchange-
telepitéseket 64 bites operacios rendszereket futtato kiszolgalokon is.

Az Exchange Server 2007 telepitése teljes mértékben integralt folyamat,
hiszen a Windows Installer végzi. Ez azt jelenti, hogy az Exchange Ser-
ver 2007 beallitdsa ugyanigy torténik, mint barmely mads, az operacios
rendszerre telepitett alkalmazdsé. A telepitést végezhetjik tavoli pa-
rancsértelmezdbdl, vagy helyben.

Az Exchange Server 2007 telepitésérdl részletes leirast a 2. fejezetben ta-
lalunk. Az elsé telepités soran a Windows Installer ellenérzi a rendszerbeal-
litasokat, és meghatarozza a kivant szolgaltatasok és OsszetevGk allapotat;
az ellendrzés soran megvizsgalja az Active Directory bedallitasait, valamint az
olyan 0Osszetev6k meglétét, mint példaul az IIS (Internet Information Ser-
ver), az operaciés rendszer szervizcsomagjai, az alapértelmezett telepitési
utvonalra vonatkozé telepitési jogosultsdgok, a memoria és a hardver.

A rendszerbedllitas ellendrzését kovetGen valaszthatjuk ki, hogy mi-
lyen szerepeket kivanunk telepiteni. Az elérhet§ lehetGségek hasonlék
mind a Standard, mind az Enterprise valtozatban. Valasztasi lehetfsége-
ink a kovetkezdk:

e Bels§ uzenetkezeld kiszolgald telepitése: valasszuk ki a telepiteni
kivant kiszolgaldszerepeket, a kérnyezet kivanalmainak megfele-
I6en kombinalva a postalada (Mailbox), ugyfélhozzaférés (Client
Access), kozponti tovabbité (Hub Transport) és az egyesitett lize-
netkezel§ (Unified Messaging) szerepkoroket. Sok esetben érde-
mes a bels6 Exchange-kiszolgalét egyben globalis katalégussal
rendelkez6 tartomanyvezérlének beallitani.

Megjegyzés A kiilonb6zé kiszolgaloszerepekrél a 2. fejezetben olvasha-

tunk bévebben, amely a kilonféle kiszolgaloszerepek méretezésével és
pozicionalasaval is foglalkozik.
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Uzenetkezel§-kiszolgalé telepitéséhez a szervezet kiilsd, hatdrponti
zénajaba valasszuk a végponti tovabbitokiszolgalé (Edge Transport)
szerepet. A végponti tovabbitdkiszolgdlok nem részei az Active
Directory erdének, ezaltal tartomanyvezérl6kon sem telepithetdk.

Furtozott postalada-kiszolgalo telepitéséhez igény szerint valasszuk
az aktiv flrt6zott postaldda-kiszolgalé (Active Clustered Mailbox)
vagy a passziv furt6zott postaldda-kiszolgal6 (Passive Clustered
Mailbox) szerepet.

A felligyeleti eszk6zok telepitése.
Az Exchange Server telepitGalloméanyok ttvonalanak megadésa.

Az Exchange Server-telepités itvonaldnak megadéasa.

Ha telepités utdn szeretnénk a konfiguraciét médositani, az Exchange
Server 2007 karbantartasi tizemmodjat hivhatjuk segitségil, mint azt a
2. fejezetben (Kiszolgaloszerepek hozzdadasa, mddositasa és eltavolitasa)
latjuk majd.

Az Exchange Server 2007 az alabbi levélszemét elleni és viruskeresd
szolgaltatasokat nyujtja:

Kapcsolatsziirés Lehet6vé teszi, hogy a rendszergazdik tilté (IP
Block) és engedélyez6 (IP Allow) listakat allitsanak be, valamint
szolgédlatdkat, akik e listakat biztositjak.

2

Tartalomsziirés Intelligens izenetsziir6 vizsgalja a levelek tartalmat
és azonositja a levélszemetet. A levélszemét automatikusan torolhetd,
karanténba tehetd vagy megjel6lhets késébbi feldolgozashoz.

Tipp Az Exchange Server feliigyeleti eszkozeivel a rendszergazdak hoz-
zaférhetnek a karantén postaladahoz, ahol példaul tordlhetik az iizene-
teket, megjeldlhetik téves riasztasként, vagy engedhetik, hogy levél-
szemétként a cimzetthez jussanak. A levélszemétként kézbesitett leve-
leket a rendszer nyilt szoveggé alakitja, igy eltavolit minden potencialis
virust, amit tartalmazhatnak.

IP Reputation szolgaltatdas Az Exchange Server 2007 tugyfelek

szamara Exkluziv hozzaférést biztosit a Microsoft 4ltal dsszealli-
tott IP Block listahoz.
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e Outlook levélszemétsziiré-lista Osszegylijtés Lehetdvé teszi az
egyedi Outlook felhasznaldk altal 6sszeallitott levélszemétszlrG-
listak 6sszegyjtését az Exchange-kiszolgalokon.

o Cimzettek sziirése Lehetdvé teszi, hogy a rendszergazdak a cim-
zettek adatait a szervezetbdl a végponti tovabbitokiszolgald szere-
pet betoltd kiszolgaléra replikaljak. A kiszolgald ezt kovetden el-
lenérzi a bejov6 lizenetek cimzetteit, és blokkolja a nem létezd
cimzettekhez érkezs tizeneteket.

e Feladé internet tartomanyanak ellenérzése Ellendrzi, hogy a be-
jovd e-mail tizenetek valéban abbdl az internettartomanybél valdk,
amelyekbdl allitasuk szerint érkeztek. Az Exchange a felad6 in-
ternet tartomanyanak ellen6rzéséhez megvizsgalja a felad6 IP-
cimét, és Osszehasonlitja a vonatkozd biztonsagi bejegyzéssel a
kuld6 nyilvanos tartomanynév-rendszer (DNS — Domain Name
System) kiszolgal6jan.

o A felado megbizhat6sagi értékelése Segit meghatarozni a feladok
relativ megbizhatésidgat a feladé internettartomanyéanak ellendr-
zésével, valamint az lizenet tartalménak és a feladé korabbi ma-
gatartdsanak vizsgalatdval. Ha sziikséges, a felad6 ezutan ideig-
lenesen a blokkolt feladdk listajara kerilhet.

Bar e viruskeres§ és levélszemét elleni szolgaltatdasok igen megbizhatok,
kell6képpen nem atfogdk. Atfogé virusvédelmet a Forefront Security For
Exchange Server telepitésével érhetiink el. A Forefront Security For
Exchange Server tobb viruskeresd program hasznalataval és allomany-
szlrd szolgaltatas biztositasaval védi az Exchange-kiszolgalékat a viru-
sokto6l, férgekt6l és mas rosszindulati programoktél. A Forefront
Security elosztott védelmet nyajt a postalada, kézponti tovabbit6 és vég-
ponti tovabbité szerepet betoltd kiszolgalék szamara. Mig a Forefront
Security a fenti szerepeket betolts kiszolgalokra telepitve megbizhaté vi-
rusvédelmet biztosit, a csak Ugyfél-hozzaférési vagy egyesitett tizenetke-
zelési szerepet betoltd Exchange-kiszolgalékon a Forefront Security tele-
pitése nem sziikséges.

Helyi vagy tavoli szamitégépeken a Forefront Security Setup prog-
rammal telepithetjiik a rendszerfeliigyeleti konzolt vagy a kiszolgalé 6sz-
szetevlket, illetve mindkett6t. Amikor telepités kozben meg kell adnunk
a telepités helyét, tavoli szamitégépre torténd telepitéshez valasszuk a
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Remote Installation, helyi szamitégépre térténd telepitéshez pedig a Lo-
cal Installation lehetdséget, majd kattintsunk a Next gombra. Ezutan, ha
a telepités tipusaként a ,Server — Admin Console and Scanner Compo-
nents” lehetdséget valasztjuk, a Forefront Security kiszolgalé 6sszetevéit
telepithetjiik a kivant Exchange-kiszolgaléra. Ha viszont a Client-Admin
Console Only lehetdséget adjuk meg, csak a rendszerfeligyeleti konzol
keriil a szamitégépre. Firtozott Exchange-kiszolgalok esetén a Forefront
Security alkalmazést a firt minden csomépontjan helyi telepitéssel kell
telepitentink, kezdve az els6dleges aktiv csoméponttal.
A Forefront Security két izemmoddban futhat:

e Biztonsagos ilizemmoéd Ez az alapértelmezett izemmoéd. Ebben az
uzemmodban a karantén postaladabdl kézbesitett tizeneteket és a
csatolt allomanyokat a program ismételten atvizsgalja virusok és
szlrdegyezések utan kutatva.

o Kompatibilitasi izemmoéd Ez az iizemmdéd lehetdvé teszi a szilird-
feltételnek megfeleld tizenetek Gjrakézbesitését.

Ebben az tizemmddban a karantén postaladabdl kézbesitett tizeneteket
és a csatolt allomanyokat a program ismételten atvizsgalja virusok utan
kutatva, nem vizsgalja azonban a szlr6egyezéseket.

A kivant tizemmdédot megadhatjuk telepités kozben, majd a rendszer-
feltigyeleti konzol segitségével késébb barmikor médosithatjuk.

Az Exchange Server és a Windows

Amikor az Exchange Servert és a Forefront Security alkalmazast kiszol-
gald operaciés rendszerre telepitjuk, mindkettd jelentsen médositja a
kornyezetet. A médositasok kozott szerepelnek j rendszerszolgaltatasok,
integralt hitelesités és 4j biztonsagi csoportok.
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Az Exchange Serverhez kapcsolddo szolgaltatasok

Amikor az Exchange Servert és a Forefront Security alkalmazast Win-
dows-rendszerre telepitjik, a kiszolgalén tobb rendszerszolgaltatas kertul
telepitésre és beallitasra. Az 1.1. tablazat a legfontosabb szolgaltatasokat
foglalja 6ssze, bemutatva, hogy melyik mire vald, és milyen kiszolgalé-
Osszetev6hoz tartozik.

. i . Kiszolgalo
Szolgaltatasnév Leiras 8 "
szerepkor
AdoNavSvc Az Active Directory-cimtar objektumait biz- Forefront Security

tositja a Forefront Security szolgaltatas
szamara.

FSEMailPickup

A Forefront lizenetatvételi szolgaltatasait
biztositja.

Forefront Security

FSEIMC

Az SMTP- (Simple Mail Transfer Protocol —
egyszer( levélatviteli protokoll) protokollra
csatlakozva biztositja, hogy a Forefront
modul ellendrizhesse az lizeneteket. A Mic-
rosoft Exchange Transport szolgaltatassal
egylitt mikodik.

Forefront Security

FSCMonitor

Figyeli az informaciotarat, az SMTP/IMS-
szolgaltatast és a Forefront folyamatokat,
igy biztositva, hogy a Forefront folyamatos
védelmet nyGjtson.

Forefront
Security

FSCStatisticsService

Koordinalja a valos idej(i, manualis, IMC- és
SMTP-lizenetellendrzéseket, illetve ez a ki-
szolgaloprogram, amelyhez a Forefront
Security rendszergazda csatlakozik.

Forefront
Security

FSCController

A Forefront Security és a Microsoft Exchan-
ge informaciotar kozotti egyiittmiikodést
szabalyozza. Biztositja, hogy a Forefront
megfeleléen felveszi a kapcsolatot az in-
formaciotarral. Az AntigenStore az informa-
ciotarral egyiitt indul és all le.

Forefront
Security

Secure Socket
Tunneling Protocol
Service

A tavoli szamitogépek biztonsagos hozzafé-
réséhez az SSTP- (Secure Socket Tunneling
Protocol - biztonsagos kapcsolatiranyitasi
protokoll) tamogatast biztositja.

Client Access
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Szolgaltatasnév

Leiras

Kiszolgalo
szerepkor

11S Admin

Lehet6vé teszi, hogy a kiszolgald webes
szolgaltatasokat nydjtson. A HTTP SSL és a
World Wide Web kozzétételi szolgaltatasok
miikodéséhez sziikséges.

Client Access

Microsoft Exchange
Active Directory

Active Directory topoldgiai adatokat biztosit
az Exchange-szolgaltatasok szamara. Ha a

Hub Transport,
Mailbox, Client

Topology szolgaltatas nem fut, a legtobb Exchange- Access, Unified
kiszolgalo nem képes elindulni. Messaging

Microsoft Exchange Fenntartja az Active Directory ADAM- Végponti

ADAM adattarat. tovabbitas

Microsoft Exchange,
Anti-Spam Update

Az Exchange-kiszolgalon a Forefront Security
szamara végzi a levélszemét elleni adatok
karbantartasat.

Microsoft Exchange,
EdgeSync

EdgeSync-szolgaltatasokat biztosit a kozponti
és végponti tovabbitokiszolgalok kozott.

Kozponti tovabbitas,
Végponti tovabbitas

Microsoft Exchange
File Distribution

A tobbi Exchange-kiszolgalohoz tovabbitja
az Exchange-adatokat.

Microsoft Exchange,
IMAP4

IMAP4-szolgaltatasokat biztosit az
tgyfeleknek.

Client Access

Microsoft Exchange
Information Store

Kezeli a Microsoft Exchange informaciotarat.
Ez tartalmazza a postalada-tarolokat és a
nyilvanosmappa-tarakat.

Mailbox

Microsoft Exchange
Mail Submission
Service

A postalada-kiszolgalorodl juttatja el az lze-
neteket a kdzponti tovabbitokiszolgalokhoz.

Mailbox

Microsoft Exchange
Mailbox Assistants

A naptarfrissitéseket és eréforras-foglala-
sokat feluigyeli.

Mailbox

Microsoft Exchange
Monitoring

A fellgyelet és a diagnosztika tamogatasat
biztositja.

Microsoft Exchange
POP3

Post Office Protocol version 3 (POP3 — pos-
tahivatal protokoll) szolgaltatasokat nyujt
az ugyfeleknek.

Client Access

Microsoft Exchange
Replication Service

A folyamatos replikaciohoz sziikséges
replikacios szolgaltatast biztositja.

Mailbox

17



I. rész: A Microsoft Exchange Server 2007 feliigyeletének attekintése

. . - Kiszolgalo

Szolgaltatasnév Leiras > olga.l.o
szerepkor

Microsoft Search Keresési szolgaltatast biztosit postaladak- Mailbox

(Exchange) hoz, cimlistakhoz stb.

Microsoft Exchange A keresési teljesitmény javitasanak érdeké-  Mailbox

ben a postaladak indexelését végzi.

Microsoft Exchange A legfontosabb Exchange-szolgaltatasok

Service Host szamara biztosit hatteret.

Microsoft Exchange  Beszédfeldolgozo szolgaltatasokat nyujt a Unified

Speech Engine Microsoft Exchange szamara. Ha a szolgalta- Messaging

tas nem fut, az egyesitett lizenetkezelést
igénybe vevé ligyfelek a beszédfelismerd
szolgaltatasokat nem érik el.

Microsoft Exchange
System Attendant

A rendszerfigyelésért, karbantartasért és
az Active Directory keresészolgaltatasaiért
felel.

Mailbox, Client
Access

Microsoft Exchange
Transport

Uzenettovabbitasi szolgaltatasok biztositasa.

Kozponti tovabbitas,
Végponti tovabbitas

Microsoft Exchange
Transport

Az Exchange tovabbitasi naplofajlok keresési
lehetGségét biztositja.

Kozponti tovabbitas,
Végponti tovabbitas

Microsoft Exchange
Unified Messaging

Lehet6vé teszi a hang- és faxiizenetek taro-
lasat az Exchange-kiszolgaldkon, és telefo-
nos hozzaférést biztosit a felhasznaloknak
az e-mailekhez, hangpostahoz, naptarhoz,
névjegyekhez vagy egy automatizalt
segédhez.

Unified
Messaging

World Wide Web
Publishing Services

Webes osszekottetést és feliigyeleti szolgal-
tatasokat biztosit az IIS szamara.

Client Access

1.1. tdblazat. Az Exchange Server 2007 legfontosabb rendszerszolgdltatdsai

Hitelesités és biztonsag az Exchange Serverben

Az Exchange Server 2007-ben az e-mail cimeket, a terjesztési csoportokat
és az egyéb cimtareréforrasokat az Active Directory cimtaradatbazisa ta-
rolja. Az Active Directory olyan cimtarszolgaltatds, amely Windows-
tartomanyvezérl6kon fut. Ha a rendszerben tébb tartomanyvezérld is
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van, a vezérlGk a tobbforrasd replikdciés modell segitségével automati-
kusan atmasoljak egymas kozott a cimtaradatokat. A modell lehet6vé te-
szi, hogy barmely tartomanyvezérlé feldolgozza a cimtarmoédositasokat,
majd azokat a t6bbi tartomanyvezérlére atmasolja.

Amikor Windows-tartoményba elfszor telepitiink Exchange Server
2007-et, a telepitd frissiti és kibGviti az Active Directoryt, hogy tartal-
mazza az Exchange Server 2007 szamara sziikséges objektumokat és att-
ributumokat. Az Exchange korabbi valtozataitdl eltérGen a telepités nem
tartalmazza a Microsoft Management Console (MMC) Active Directory
Users And Computers beépiild moduljanak frissitését, és a postaladak,
uzenetkezeld szolgaltatasok, tizenetkezelési beallitasok, illetve a felhasz-
naléi fibkokhoz tartozé e-mail cimek kezeléséhez ez a modul mar nem all
rendelkezésre. Ezeket a feladatokat most az Exchange feltigyeleti konzol-
jaban (Exchange Management Console) végezhetjiik el.

Az Exchange Server 2007 tamogatja a Windows Server adatvédelmi
modelljét, és cimtarerdforrasok hozzaférésének szabalyozasanal erre az
adatvédelmi mechanizmusra tdmaszkodik. Ez annyit jelent, hogy a ter-
jesztési csoportokban a postaldda és a tagsag hozzaférése szabalyozhatd,
és szabvanyos Windows Serverbeli engedélykészlet segitségével egyéb
Exchange adatvédelmi feliigyeleti feladatok is elvégezhetdk. Péld4ul, ha
a terjesztési csoporthoz 14j felhaszndlét adunk, akkor elegendd az Active
Directory Users And Computers moduljaban a felhaszndlét a terjesztési
csoport tagjava tenni.

Mivel az Exchange Server a Windows Server biztonsigi rendszerét
alkalmazza, nem hozhatunk létre postaladat anélkiil, hogy el6tte a posta-
ladat hasznalé felhasznalé fidkjat ne hoztuk volna létre. Minden Exchan-
ge-postaladahoz tartozik egy tartomanyi fiok, még az Exchange altalanos
uzenetkildési feladatainak ellatasahoz is. Példaul az Exchange SMTP és
System Attendant postaladaihoz az alapértelmezés szerint beépitett
System felhaszndl6 tartozik. Az Exchange feliigyeleti konzolban Gj posta-
lada 1étrehozasakor egyben létrehozhatunk egy 4j felhasznaléi fidkot is.

Az Exchange 2000 Server, illetve az Exchange Server 2003, valamint
az Exchange Server 2007 egyuttmiikodése érdekében valamennyi Exc-
hange Server 2007 kiszolgal6 automatikusan egyetlen adminisztrativ
csoportba keriil az Exchange Server 2007 telepitésekor. Ez az adminiszt-
rativ csoport az Exchange Server 2003-ban az Exchange System Mana-
ger segédprogramban mint ,Exchange Administrative Group” jelenik
meg. Mig az Exchange 2000 Server és az Exchange Server 2003 admi-
nisztrativ csoportokkal oldja meg az Exchange objektumok 6sszegyijté-
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sét és az objektumok kezeléséhez sziikséges engedélyek delegalasat, az
Exchange Server 2007 nem haszndl adminisztrativ csoportokat. Ehelyett
az Exchange-kiszolgalok kezelését szerepeiknek és a kezelni kivant in-
formacié tipusanak megfeleléen az Exchange feliigyeleti konzolban vé-
gezhetjik. Err6l bévebben az 5. fejezetben (A Microsoft Exchange Server
2007 feltigyeletének alapjai) lesz szd.

Az Exchange Server biztonsagi csoportjai

Az Exchange Server 2003 a delegacids varazslé segitségével lehetGvé tette
biztonsagi szerepek létrehozasat teljes jogi Exchange-rendszergazda-
ként, Exchange-rendszergazdaként és csak betekintésre jogosult Exc-
hange-rendszergazdaként. Az Exchange Server 2007 el6re beallitott uni-
verzalis biztonsagi csoportokkal valédsitja meg az Exchange-engedélyek
felugyeletének elvalasztdsat mas engedélyek felugyeletét6l. Amikor
rendszergazdat adunk e biztonsagi csoportok valamelyikéhez, a rend-
szergazda 6rokli az adott szerephez tartozo engedélyeket.

Az el6re beallitott biztonsagi csoportok a kovetkezd tipusti Exchange-
adatokhoz rendelkeznek hozzaféréssel az Active Directoryban:

¢ Organization Configuration csomépont Ez a tipustd adat nem kot-
heté egy adott kiszolgaléhoz; a hazirendek, cimlistdk és mas, a
szervezetettel kapcsolatos adatok kezelésére szolgal.

e Server Configuration csomépont Ez a tipusu adat egy adott ki-
szolgéléhoz kothetd, és a kiszolgald tizenetkezelési konfiguracidja-
nak kezelésére szolgal.

e Recipient Configuration csomopont Ez a tipusu adat postaladak-
hoz, levélfogaddsra alkalmas névjegyekhez és terjesztési csopor-
tokhoz kothetd.

Az elbre beallitott csoportok az alabbiak:
¢ Exchange Organization Administrators E csoport tagjai teljes hoz-

zaféréssel rendelkeznek az Exchange-szervezet valamennyi Ex-
change-tulajdonsagahoz és -objektumahoz.
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Exchange Recipient Administrators E csoport tagjai az Active Di-
rectory-felhasznalok, névjegyek, csoportok, lekérdezéshez kotott
terjesztési csoportok vagy nyilvanos mappak barmely Exchange-
tulajdonsagat maédosithatjak. A csoport tagjai ezen kivil kezelhe-
tik az egyesitett lizenetkezelési postaladdk, valamint az tgyfél-
hozzaférési postaladik beallitasat.

Exchange Server Administrators E csoport tagjai csak az Exchange-
kiszolgaldk helyi konfiguraciés adataihoz férhetnek hozza, akar az
Active Directory-cimtarban, akdar magan az Exchange 2007-et fut-
taté szamitdgépen. igy a csoport tagjai jogosultak egy adott ki-
szolgald feliigyeletére, de nem végezhetnek olyan feladatot, amely
hatasaban a teljes Exchange-szervezetet érinti.

Exchange View-Only Administrators E csoport tagjai olvasasi jogo-
sultsaggal rendelkeznek az Active Directory-beallitastarolé teljes
Exchange szervezeti fajahoz, és olvasési jogosultsidggal rendelkez-
nek valamennyi olyan Windows-tartoméanyhoz, ahol Exchange-
cimzettek talalhatok.

Exchange2003Interop E csoport tagjai kiildési és fogaddsi engedé-
lyekkel rendelkeznek; ezek az iranyitasi csoportok konnektoraihoz
sziikségesek az Exchange Server 2007 és az Exchange 2000 Server
vagy az Exchange Server 2003 kozott. A megfeleld levélaramlas biz-
tositasahoz a szervezeten belul az sziikséges, hogy az Exchange 2000
Server és az Exchange Server 2003 hidf6kiszolgalok e csoport tagjai
legyenek. Az egytttmikodésrdl bévebben a 2. fejezetben olvashatunk.

Az Exchange Server és
az Active Directory

Az Exchange 2000 Server és az Exchange Server 2003 kiszolgalokhoz ké-
pest az Exchange Server 2007 még szorosabban egytittmikédik az Active
Directory-cimtarral. Amellett, hogy az Exchange Server 2007 adatokat
tarol az Active Directory-cimtarban, a szervezeten belul az lizenetek tt-
janak kivalasztdsdhoz is az Active Directory atvalaszté topolégiat hasz-
nalja. A szervezetbe beérkez§ és azt elhagyd lzenetek utvalasztasat to-
véabbit6-kiszolgaldk végzik.
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Adattarolas az Exchange-rendszerben: attekintés

Az Exchange-kiszolgalé négy adattipust tarol az Active Directory-cimtar-
ban: sémaadatot (a sémaparticién), konfiguraciés adatot (a konfiguracids
particién), tartomanyi adatot (a tartomanyi particién) és alkalmazasi ada-
tot (az alkalmazasspecifikus particiékon). Az Active Directory-cimtarban a
sémaszabalyok hatdrozzak meg, milyen tipusd objektumok érhetdk el, és
azok milyen attributumokkal rendelkeznek. Amikor az els6 Exchange-ki-
szolgalét az erddbe telepitjuk, az Active Directory el6készitG folyamat sza-
mos Exchange-specifikus objektumosztalyt és attributumot helyez el az
Active Directory sémaparticiéjan. Ez lehetévé teszi Exchange-specifikus
objektumok, példaul ligynokok és konnektorok létrehozasat. Emellett mar
1étezd objektumok, példaul felhasznaldk és csoportok kiterjesztését is lehe-
t6vé teszi Uj attributumok létrehozasaval, az ilyen attribatumok biztositjak
példaul, hogy a felhasznalé objektumokat e-mailek kiildésére és fogadasa-
ra hasznaljuk. A szervezetben valamennyi tartomanyvezérls és globaliska-
talégus-kiszolgald teljes masolatot tarol a sémaparticiérol.

Amikor az els§ Exchange-kiszolgal6t az erdébe telepitjiik, az Exchan-
ge konfiguraciéjardl informécié keril az Active Directory-cimtarba. Az
Exchange konfiguraciés informacidja, csakigy, mint minden més konfi-
guracids informacid, a konfiguracids particiéon van tarolva. A konfiguraci-
6s informacié az Active Directory szamara leirja a cimtar struktarajat, a
konfiguraciés konténer pedig tartalmazza valamennyi tartomanyt, fat és
erddt, valamint a tartoméanyvezérldk és a globalis katalogusok helyét. Az
Exchange szdméara a konfiguraciés informéciébdl a szervezet struktiaraja
ismerhet6 meg. A konfiguraciés konténer sablonokat, hazirendeket és
mas, szervezeti szintl globalis adatokat tartalmaz. A szervezetben va-
lamennyi tartomanyvezérld és globaliskatalégus-kiszolgald teljes masola-
tot tarol a konfiguraciés particiérol.

Az Active Directory-tartomdanyi particiéja tartoményspecifikus objek-
tumokat tartalmaz, példaul felhasznalokat és csoportokat, valamint az
objektumokhoz tartozé attributumok tarolt értékeit. Amikor létrehozzuk,
modositjuk vagy toréljiilk az objektumokat, az Exchange a tartomanyi
particién tarol adatokat réluk. Amikor az els§ Exchange-kiszolgalét az
erdébe telepitjik, az Exchange-objektumok az aktudlis tartomanyban
jonnek létre. Valahdnyszor létrehozunk egy Gj cimzettet vagy mdédositjuk
az Exchange bedllitasait, e valtozasokat a tartomanyi particié is tiikkrozi.
Minden tartomanyvezérld teljes masolattal rendelkezik annak a tarto-
manynak a tartomanyi particiéjarél, amelyikért felelGs. Az erd6ben min-
den globaliskatalégus-kiszolgalé informaciét tarol az erd6 valamennyi
tartomanyi particiéjanak egy a séma szerint leirt részérél.
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Az lizenetiranyitas attekintése
az Exchange-rendszerben

A szervezeten belil a kozponti tovabbitokiszolgalék az Active Directory-
cimtarban a telephelyekrdl tarolt informéci6 alapjan hatdrozzdk meg az
uzenetek utvonalat, és telephelykapcsolatokon keresztiil képesek tizene-
teket kildeni. A kozponti tovabbitokiszolgalé ehhez lekérdezi az Active
Directory-cimtarat, hogy milyen telephelynek a tagja, illetve més kiszol-
galok milyen telephelyeknek a tagjai, majd az informécié alapjan véa-
lasztja ki az lizenetek Utvonalat. Eppen ezért, amikor Exchange Server
2007 szervezetet telepitiink, semmilyen tovabbi beallitasra nincs sziikség
ahhoz, hogy az utvalasztas mlkodjon az Active Directory-erddben.

A szervezeten beliili levélkézbesités tekintetében tovabbi Utvalasztasi
beallitasokra csak az alabbi esetekben van szikség:

e Ha Exchange Server 2007 kiszolgalot telepitiink egy meglévs Exc-
hange 2000 Server vagy Exchange Server 2003 szervezetbe, két-
iranyu utvalasztécsoport-konnektort kell beallitanunk az Exchan-
ge Utvalasztd csoporttdl minden egyes Exchange Server 2003 utva-
lasztd csoporthoz, amelyik az Exchange Server 2007 kiszolgaléval
kommunikal. Ezeknél a kapcsolatallapot-frissitést is ki kell kap-
csolnunk.

e Ha tébb erddt tartalmazé Exchange Server 2007 szervezetet tele-
pitink, minden erddbe telepiteniink kell Exchange Server 2007
kiszolgaldt, majd 6ssze kell kapesolnunk az erdéket megfeleld, er-
ddszintli megbizoi kapcsolattal. A megbizdi kapcsolat lehet6vé te-
szi, hogy a felhasznalék az erd6kon keresztul is ldssdk a cim és
rendelkezésre allasi adatokat.

e Ha egy Exchange Server 2007 szervezetben kozvetlen levélfolya-
mot szeretnénk létesiteni kiilénb6z6 erdékben 1évé Exchange-
kiszolgalok kozott, SMTP-kiulds és SMTP-fogadé konnektorokat
kell beallitanunk azokon a koézponti tovabbitokiszolgalokon, ame-
lyek kozott kozvetlen kommunikacidt szeretnénk biztositani.
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A szervezet levéltovabbit6 kiszolgaldi felelGsek a szervezeten kivili levél-
kézbesitésért és kulsd kiszolgaldokrol érkezé levelek fogadasaért. A levélto-
vabbité kiszolgaloknak két valfaja 1étezik: Kozponti tovabbitokiszolgald és
végponti tovabbitokiszolgalé. Kozponti tovabbitdkiszolgalokat a szerveze-
ten belul telepitiink. A fokozott biztonsig érdekében érdemes végponti
tovabbitdkiszolgalokat is telepiteniink a szervezet hatarponti halézatan.

Kozponti tovabbitokiszolgalok esetén az utvalasztas a kiils6 rendelte-
tési helyekre tarté lizeneteknél tovabbi beallitdsok nélkiil is mikodik.
Csupan a szabvanyos levelezési bedllitasokat kell elvégezniink, tobbek
ko6zott azonositanunk kell a lekérdezésekhez hasznélni kivant DNS-ki-
szolgaldkat. Végponti tovabbitokiszolgalok esetén az utvalasztas és kéz-
besités optimalizalhatd, ha egyiranyu szinkronizalast allitunk be a belsG
kozponti tovabbitdkiszolgaloktol a hatarponti halézat végponti tovabbité-
kiszolgaléihoz. Ezen tilmenden a levelek utvalasztasa és kézbesitése
nem igényel tovabbi beallitasokat.

A grafikus felligyeleti eszkozok
hasznalata

Az Exchange Server 2007 a feliigyeleti eszkézok tobbféle tipusat kindlja.
Leggyakrabban a grafikus eszkozoket vessziik igénybe. Az Exchange
Server és a Forefront Security 6nallé feliigyeleti konzollal rendelkeznek.
Ha kovetjik az Exchange Server telepitésérdl a 2. fejezetben leirtakat, a
konzolokat elérhetjiik a Start menti, Programs vagy All Programs, Mic-
rosoft Exchange Server 2007 mentipontban.

Az Exchange Server 2007 rendelkezik tobb olyan grafikus eszkozzel,
amelyek a korabbi Exchange-kiaddsok grafikus eszkozeit egyesitik vagy
helyettesitik. Az 1.1. dbran lathat6 Exchange feliigyeleti konzol az Exc-
hange System Manager helyébe 1ép.

Ahogy a 17. fejezetben (A Microsoft Exchange Server 2007 karbantar-
tasa, megfigyelése és sorkezelése) és a 18. fejezetben (A Microsoft Exc-
hange Server 2007 mentése és helyredllitasa) latni fogjuk, az Exchange
feltigyeleti konzol Toolbox csomdpontja egy sor segédeszkozt kinal:
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Em:hange Management Console =l

Fle Action  View Help

Best Practices Analyzer Ellenérzi az Exchange-szervezet konfigu-
racidjat és épségét, és megvizsgalja, hogy megfelel-e a rendszer a
Microsoft altal ajanlott optimalis kialakitasnak. Mivel az ajanla-
sok 1d6rdl iddre frissiilnek, az eszk6z nyomon koveti a frissitése-
ket, igy mindig a legijabb megoldasokat alkalmazhatjuk.

Database Recovery Management Segiti a rendszergazddkat a ki-
szolgaldok rendelkezésre allasanak helyreallitasdban. A helyrealli-
tasban tovabbi segitség, hogy az eszkoz 1épésrdl 1épésre bemutatja
a helyredllitasi eljarasokat.
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1.1. abra. Az Exchange feltigyeleti konzol

Database Troubleshooter Adattaroldk felcsatoldsaval és maés, Exc-
hange-adatbazisokkal és -tranzakciénaplokkal kapcsolatos problé-
méak megoldasat segiti.

Mail Flow Troubleshooter A levélfolyammal és a tovabbitasi beal-
litasokkal kapcsolatos problémék megoldasat segiti, a megfigyelt
szimptoémak alapjan megoldast javasol.
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Details Templates Editor A cimlistakon keresztiil hozzaférhetd ob-
jektumtulajdonsagok tigyféloldali grafikus (GUI) megjelenitésének
testre szabdsat biztositja a rendszergazdak szamara. Az eszkoz
segitségével a névjegyek, a felhasznaldk, a csoportok, a nyilvanos
mappak és az ugyfélfeliilet tovabbi elemeinek a megjelenitése mo-
dosithaté igény szerint.

Message Tracking Lehetdvé teszi a rendszergazddknak az tizene-
tek nyomkovetését az Exchange-szervezeten belil.

Public Folder Management Console Lehet6vé teszi a rendszergaz-
dak szaméara, hogy parancssor helyett grafikus feliilleten kezeljék
a nyilvanos mappakat.

Queue Viewer Lehetdvé teszi a rendszergazdaknak az tzenetso-
rok és a levélfolyam nyomon kovetését. Lehet6vé teszi a rendszer-
gazdaknak az Gizenetsor kezelését és az tizenetek eltavolitasat.

Performance Monitor Lehet6vé teszi, hogy a rendszergazda a
rendszerteljesitményt grafikusan vizsgalhassa. Emellett lehet6ség
van teljesitménynaplézis és figyelmeztetGk beallitdsara. A telje-
sitmény nyomkovetését szamtalan Exchange-teljesitményobjek-
tum segiti.

Performance Troubleshooter Teljesitménygondok megolddasaban
lehet segitségiinkre; azonositja a lehetséges szlik keresztmetsze-
teket, és megoldast javasol.

Routing Log Viewer A tovabbitdkiszolgalékon segiti a rendszer-
gazdakat a hibajavitasban; az utvalasztasi topolégiarol szolgaltat
informaécidkat.

Az Exchange-kiszolgaléval kapcsolatban hasznalhaté tovabbi feliigyeleti
eszkozoket az 1.2. tablazat foglalja 6ssze.

Feliigyeleti eszkoz Rendeltetése

Active Directory Cleanup Egyetlen személyhez tartozo tobb fiok kikeresése és
Wizard egyesitése.

Computer Management A szolgaltatasok inditasa és leallitasa, lemezek kezelése és

hozzaférés egyéb rendszerfeligyeleti eszkdzokhoz.
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Feliigyeleti eszkoz Rendeltetése

Configure Your Server Windows-szolgaltatasok hozzaadasa, eltavolitasa és bealli-
tasa. Csak a Windows Server 2003-ban érhet el.

DNS A DNS-szolgaltatas kezelése.
Event Viewer Az események és naplok kezelése.
1IS Manager Az Exchange altal hasznalt webkiszolgalok kezelése.

Microsoft Network Monitor A halézati forgalom figyelése és haldzati problémak
elharitasa.

Server Manager Szerepek, szerepszolgaltatasok és funkciok hozzaadasa,
torlése, valamint beallitasa. Csak a Windows Server 2008-
ban érheté el.

1.2. tdblazat. Az Exchange Server 2007 feliigyeleti eszkozeinek gyorsreferencidja

Az 1.2. tablazatban ismertetett eszk6zok nagy részét elérhetjik az Admi-
nistrative Tools programecsoportbél. Kattintsunk a Start gombra, valasz-
szuk a Programs vagy az All Programs bejegyzést, majd az Administra-
tive Tools mentipontot!

A parancssori feliigyeleti eszkozok
hasznalata

A grafikus eszkozok szinte mindent biztositanak, amire az Exchange-ki-
szolgalé mikodtetéséhez sziikségiink lehet. Mégis, sokszor eléfordul,
hogy a parancssorbdl szeretnénk dolgozni, kiilonésen, ha szkriptekkel
automatizalni kivanjuk a telepitést, a rendszerfeliigyeletet vagy a kar-
bantartési feladatokat. A parancssori feladatok elvégzésére az Exchange
Server az Exchange feliigyeleti parancsértelmezét biztositja.

Az Exchange feliigyeleti parancsértelmezé a Microsoft parancsértel-
mezbhoz késziilt kiterjesztés, amely szamos beépitett parancsot tartal-
maz az Exchange Serverrel valé munkahoz. A Microsoft parancsértelme-
70 utasitasait parancselemeknek (cmdlet — commandlet) nevezziik, hogy
megkilonboztessiik ket a parancssor beépitett, kevésbé hatékony pa-
rancsaitdl, és a parancssorb6l meghivhatoé teljes tulajdonsagkészletd se-
gédprogramoktol.
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Megjegyzés A konnyebb olvashatdsag és kezelhetGség érdekében a pa-
rancssori parancsokra, a parancsértelmezé parancselemeire és a parancs-
sorbol meghivott segédprogramokra egyiittesen a parancs szoval utalok.

Az 1.2. dbran lathat6 Exchange felligyeleti parancsértelmezé elinditasahoz
kattintsunk a Start menure, valasszuk a Programs, illetve az All Programs
bejegyzést, majd a Microsoft Exchange Server 2007 mentibdl az Exchange
Management Shell mentipontot.

EMachi corpserver127 | Scope: cpandl.com

Helcome to the Exchange Management Shell*

Full list of cmdlet get—command

Only Exchange cmdle get—excommand

Cmdlets for a specific wole: get—help -prole IM* or *Mailbox*

Get general help: help

Get help for a cmdlet: help <cmdlet-name> or <cmdlet-name> -7
Show guick veference guide: guickeef

Exchange team blog: get—exblog

Show full output for a cmd: <cmd> | format—list

Tip of the day #8:

Did you know that the Identity parameter is a "positional parameter"? That means
you can use:

Get—Mailbox "domain“user" instead of: Get-Mailbox -Identity “domain“user"
It's a neat usabhility shortcut?

[PS]1 C:xDocuments and Settings“Administrator>_

1.2. abra. Az Exchange Management parancsfeliilet

Az Exchange feltigyeleti parancsértelmezdvel egyszerid dolgozni:

e A kiszolgalén elérhetd parancselemek teljes listijat a get-com-
mand utasitast begépelve tekinthetjuk meg.

¢ A kimondottan Exchange vonatkozast parancselemek teljes lista-
jat a get-excommand utasitast begépelve tekinthetjik meg.

o FEgy adott parancselemrdl a help emdletName utasitassal tudha-
tunk meg tébbet; ehhez a cmdletName helyére irjuk a keresett pa-
rancselem nevét.

Az Exchange feliigyeleti parancsértelmez6rdl és a Microsoft parancshéj-
1l részletes leirast taldlunk a 6. fejezetben (A Microsoft Exchange Ser-
ver bedllitdsa az Exchange Management parancsfeliilettel); emellett a
koényvben tobb helyen is lathatunk példat a parancselemek hasznélatara
az Exchange-kiszolgal6 feltigyeletében.
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