Bevezetés

A jelen kotet a Microsoft Exchange Server 2007 Administrator's Pocket
Consultant c. mi masodik kiaddsanak forditdsa. A konyv a Microsoft
Exchange Server 2007 rendszergazddk szamdra készilt, és atfogd, de
mindenekelStt hasznos informadaciéforras szerepét kivanja betolteni. J6l
olvashaté ismeretanyag, amelyet mindig érdemes az asztalunkon tartani.
A koényvben minden benne van, ami az 1. szervizcsomaggal frissitett
Exchange Server 2007 rendszerek alapvet§ feliigyeleti feladataival kap-
csolatos, akar a Windows Server 2003, akar a Windows Server 2008 alatt
fut a rendszer. Mivel arra koncentralunk, hogy a lehetd legtébb hasznos
informaci6it bezstfoljuk egy zsebkonyvbe, nem kell tébb széz oldalnyi ja-
rulékos informécié koziil kiszlirni a lényeget. Kényvinkben csak az sze-
repel, ami a feladatok elvégzéséhez sziikséges.

A koényv célja, hogy egy kiétetben meg tudjon valaszolni minden Exc-
hange Server 2007 feliigyelettel kapcsolatos kérdést. Ennek koszonhetden
a konyv nem foglalkozik napi felugyeleti eljarasokkal, gyakran alkalmazott
eljarasokkal, dokumentalt példdkkal és tipikus, de nem sziikségszerten
fontos opcidkkal. Célunk a lehetd legtomorebb tartalomkozlés volt, igy a
konyv kénnyen kezelhet6 marad, ugyanakkor a lehetd legtébb informéaciot
tartalmazza — igy értékes informaciéforrassa valik. Ezért vaskos ezerolda-
las kotet és konnyd, de felszines szazoldalas gyorsreferencia helyett olyan
értékes konyvet készitettiink, amely a gyakori feladatok gyors és kénnyed
végrehajtasaban, a problémamegoldasban és olyan specialis Exchange
Server 2007 technolégidk megvaldsitdsaban segit, mint az EdgeSync eléfi-
zetések, a folyamatos helyi replikdcié, az Outlook Anywhere, az SMTP-
konnektorok és az Active Directory-telephelykapcsolatok.

Kihez sz6l ez a konyv?

A konyv az Exchange Server 2007 standard és vallalati valtozataival fog-
lalkozik. Haszonnal forgathatjak
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e az Exchange Server 2007 rendszergazdai;

e Windows rendszergazdak, akik szeretnének megismerkedni az
Exchange Server 2007-tel;

e Exchange 2000-rél Exchange Server 2007-re atallni késziilé rend-
szergazdak;

e Exchange 2003-r6l Exchange Server 2007-re atallni késziilg rend-
szergazdak;

e mas uzenetkild§ rendszerekrdl Exchange Server 2007-re atallni
késziilg rendszergazdak;

e A postaladék, illetve egyéb Exchange Server 2007 6sszetevik fel-
ugyeletével megbizott vezetdk és iranyitok.

Mivel sok informaéciét kivanunk a koényvben koézolni, feltételezniink kel-
lett, hogy az olvasé6 rendelkezik alapvetd halézati ismeretekkel, és tiszta-
ban van az e-mail- és lizenetkuldd kiszolgalék alapfogalmaival. Ennek
fényében nem szenteliink fejezeteket a levelezérendszerek 1étjogosultsa-
ganak, és ezen rendszerek miikodésének sem. Az Exchange Server 2007
telepitésére sem szanunk kilon fejezetet. Targyaljuk azonban az Exc-
hange-szervezetek Osszeteviit, és az Gsszetevék hasznalatat egy redun-
dans és magas rendelkezésre allasu tzenetkildési kérnyezet kiépitése
soran. Részletesen irunk az alapvetd Exchange-feliigyeleti feladatokrol.

Feltételezziik, hogy az olvasé tébbé-kevésbé ismeri a Windows Ser-
vert. A Windows Server alapjait a Microsoft Windows Server 2008 —
A rendszergazda zsebkényve vagy a Microsoft Windows Server 2008 Inside
Out cimd konyvekbdl is elsajatithatjuk. (Az utébbi nem jelent meg ma-
gyar nyelven. — A szerk.)

A konyv felépitése

A konyv az Exchange Server 2007 mindennapos feliigyeletében kivan se-
gitséget nydjtani, ezért nem az Exchange Server 2007 lehetdségei szerint
haladunk, hanem a feladatok mentén. Ha a konyvet forgatja, tudnia kell
milyen kapcsolat van a zsebkonyvek és a rendszergazdak zsebkonyvei
kozott. Ezek a konyvek a rendszergazda konyvtaranak elengedhetetlen
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részei. A zsebkonyvek olyan konyvek, melyek hamar agyonhasznaltta,
utott-kopotta valnak, a rendszergazdak zsebkonyvei viszont finomsaga-
ikban targyaljak a termékek vagy technol6gidk vallalati megvaldsitasa-
nak minden egyes apré részletét.

A gyorsasag és a keresés konnyedsége fontos jellemzdje ennek a gya-
korlati itmutaténak. A konyv tartalomjegyzéke és targymutatdja segiti
a felmeril6 kérdések megvalaszolasahoz sziikséges informaécidk keresé-
sét. Gyorsreferencia-funkcidkat is taldlunk a kényvben. Péld4ul gyors 1é-
pésenkénti utmutatdkat, listdkat, ténytdblazatokat és szertedgazd ke-
reszthivatkozasokat. A konyv részekre és fejezetekre tagolddik.

Az 1. rész (A Microsoft Exchange Server 2007 — Alapismeretek) az
Exchange-kiszolgalék és Exchange-tigyfelek attekintését tartalmazza. Az
1. fejezet bemutatja az Exchange Server 2007 felligyeleti alapfogalmait,
eszkozeit és eljardsait. A 2. fejezet az Exchange Server telepitésének
részleteivel foglalkozik. A 3. fejezet attekinti az Exchange Server tigyfél-
telepitését és feliigyeletét. A 4. fejezet az Exchange tgyféloldali hozzafé-
rést targyalja, valamint szét ejt a mobil Outlook-felhasznalékrél, vala-
mint az Exchange ActiveSyncr6l, az Outlook Web Accessrdl és az Outlook
Anyhwere-r6l. Mivel egyre tobb felhasznal6 dolgozik utazas kézben vagy
otthonrél, a fejezet lehetdvé teszi, hogy a mobil felhaszndlék szamara a
lehetd legjobb tamogatast biztositsuk.

A II. rész (Az Exchange Server 2007 feliigyeletének alapjai) az Exchan-
ge Server felligyeletéhez sziikséges alapvetd feladatokkal foglalkozik. Az 5.
fejezet az Exchange kornyezetek felépitését, az Exchange Server informa-
cidtarolasi médszereit és az Exchange Server miikodését ismerteti. A feje-
zetben az Exchange-lizenetsorokkal és az Exchange Server szolgaltatas
kezelésével is megismerkedhetiink. A 6. fejezet témaja a Windows
PowerShell és az Exchange Management parancsfelilet. A fejezet a haté-
kony parancsfeliileletek hasznalatanak alapjait részletezi, amelyet az Exc-
hange Server feliigyelete soran alkalmazhatunk. Az 7. fejezet a felhaszna-
16k és a névjegyek létrehozasardl, valamint kezelésérdl szol. Megismerke-
diink az Exchange-alnevekkel, az Exchange-levelezés engedélyezésével és
tiltasaval az egyes felhasznal6k esetében, a levelek tovabbitasaval a telep-
helyen kivilre és még sok egyébbel. A 8. fejezet a postaladak feliigyeletével
foglalkozik, a specidlis céli postaladak bedllitdsédnak, a postaldddk athe-
lyezésének és a postalada kézbesitési korlatozasok bedllitasaval kapcsola-
tos eljarasokat ismerteti. A 9. fejezetben részletesen olvashatunk arrél, ho-
gyan alkalmazhatunk terjesztési csoportokat és cimlistakat. Mi tobb, azt is
megnézziik, hogyan kezelhetjik ezeket az erdforrasokat. A rész utolso feje-
zete az Exchange-biztonsag megvaldsitasat vizsgalja.

XXix



Bevezetés

A III. részben (Kiszolgalék és csoportok feliigyelete) az Exchange-
szervezetek kezelésének és karbantartasanak specidlis feladataiban me-
rilhetink el. A 11. fejezet az Exchange-informaciétar kezelésének, a fo-
lyamatos helyi replikacié megvaldsitasanak, a tarolécsoportok feliigyele-
tének és a teljesszoveg-indexelés hasznalatanak alapjait targyalja. A 12.
fejezet a postaladak, valamint a nyilvAnosmappa-adatbazisok feliigyele-
tével foglalkozik. A fejezet a levalasztott postaladak és a torolt lizenet-
kiildési elemek visszaallitasat is részletezi. A 13. fejezet vazolja, hogyan
hasznalhatjuk az lzenetkiildési erdforras-kezelést a szervezetink sza-
mara Uzleti vagy jogi szempontbdl fontos tizenettartalom visszatartasara,
és hogyan torolhetjiik a feleslegessé valt lizeneteket. A 14. fejezet szerve-
zetlinkben a nyilvanos mappak haszndlatdanak rejtelmeit ismerteti.

A 15. fejezet a kozponti és végponti tovabbitokiszolgalok telepitésének
és feliigyeletének atfogé elemzését nyajtja. A fejezet az SMTP-konnekto-
rokat, az Active Directory-telephelyeket, az Active Directory kapcsolato-
kat, valamint az Exchange 2000 és az Exchange 2003 utvalasztécsopor-
tokhoz valé csatlakozast fejti ki. A fejezetben megismerkedhetiink a vég-
pontbejegyzések, a naplozasi szabalyok, a tovabbitasi szabalyok és a le-
vélszemét elleni funkcidk rejtelmeivel. A 16. fejezet az tigyfél-hozzaférési
kiszolgaldk telepitésének és kezelésének atfogd elemzését nyudjtja. A feje-
zet megvizsgalja a HTTP virtualis kiszolgalékat, a POP3-at, az IMAP4-et
és az Outlook Anywhere-t. A fejezetben a mobil eszkézok Exchange Ser-
ver funkcidéinak — példaul az automatikus felderités, a kozvetlen lekildés,
az Exchange ActiveSync-postalddahdazirend, a tavoli eszkoz kitiritése, a
Password Recovery, a kézvetlen fajlhozzaférés, a tavoli fajlhozzaférés és
a WebReady Document Viewing — beallitasat részletezi.

A IV. rész (Az Exchange Server 2007 optimalizalasa és karbantartasa)
az optimalizalas és a karbantartas részleteivel foglalkozik. A 17. fejezet
hibaelharitas alapismereteit, valamint az Exchange karbantartasat, mo-
nitorozasat és varakozasisor-kezelését taglalja. Az tzenetkovetés, a pro-
tokollnaplézés és az Gsszekottetési naplézas kulesfontossdgi mddszereit
sajatithatjuk el, amelyek a hibaelharitast segithetik. Az Exchange-
uzenetsorok automatikus feliigyeletét és kezelését tamogaté eljarasokkal
taldlkozhatunk, amelyek mindegyike az Exchange-szervezet zokkend-
mentes mikodéséhez sziikséges. Végul, a 18. fejezetben az Exchange
Server biztonsigi mentését és helyreallitasat mutatjuk be. Megismer-
kedhetiink az Exchange Server megbizhaté biztonsiagi mentésének és
— ami talan még fontosabb — helyreallitasanak médszereivel.
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A kényvben hasznalt jelolések

A konyvben hasznalt jelolések

A szoveg érthetdségének és kovethetdségének megkonnyitésére jelolése-
ket alkalmaztunk. A kédszavakat és a programlistakat irégépbetiivel
szedtiik, kivéve, ha parancsot kell beirni. A parancsok félkévéren jelen-
nek meg. Uj kifejezés bevezetésekor és definidlasakor délt betiikkel kozol-
jik a kifejezést.

Tovabbi jelolések:

o Megjegyzések Hangsulyos pontok részletei.

e Tanacsok A specidlis konfiguracids és feliigyeleti elvek hasznélata
esetén jol bevalt eljarasok.

e Figyelmeztetések Figyelmeztetés esetleges hibalehetfségekre.

e Tovabbi tudnivalék Az adott téméaval kapcsolatos tovabbi informa-
ciok.

e Gyakorlati példak Gyakorlati tanacsok specidlis témakrol.

e Biztonsagi figyelmeztetések Fontos biztonsagi problémak figyel-
meztetései.

e Tippek Hasznos javaslatok vagy tovabbi informaciok.

Nagyon reméljik, hogy az Olvasé is ugy talalja, hogy a zsebkényvben
minden benne van, ami az alapvetd felugyeleti feladatok gyors és haté-
kony elvégzéséhez sziikséges. Az Olvasé megoszthatja gondolatait a szer-
z6vel a williamstanek@aol.com e-mail cimen (angol nyelven), vagy ellato-
gathat webhelyére: http:/ /www.williamstanek.com /. Koészonjik!

Terméktamogatas

Mindent megtettiink a konyv tartalmanak pontossagaért. A Microsoft
Press konyveinek hibaigazitdsa az interneten a kovetkezd cimen érhetd
el, angol nyelven:
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http:/ /www.microsoft.com/mspress/support/

Az Olvasé a konyvvel kapcsolatos megjegyzéseit, kérdéseit, otleteit a
Microsoft Presshez postai iton vagy e-mailben juttathatja el:

Postacim:

Microsoft Press

Attn: Editor, Microsoft Exchange Server 2007 Administrator's Pocket
Consultant, Second Edition

One Microsoft Way

Redmond, WA 98052-6399

E-mail:
mspinput@microsoft.com

A terméktamogatas a fenti levélcimeken keresztiill nem érhetd el. Ter-
méktamogatasi informacidkért latogasson el a Microsoft webhelyére:

http:/ /support.microsoft.com/
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